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 תאריך ..........................

סניף ............................................

מאת: פרטי הלקוח 

שם הלקוח ....................................................................................................

מס' רישום ............................................ מס' חשבון ........................................

עדכון פרטי משתמשים המורשים לפעול בשירותים בתד"מ (תיבת דואר מאובטחת/כספת)

לקוח יקר,

1. אתר את המשתמשים שנדרש לעדכן בהתאם למכתב ההנחיות לעדכון משתמשים הפועלים בשירותי התד"מ, שנשלח 

אליך בדואר.

2. רשום בטבלה את כל המשתמשים שברצונך שימשיכו לפעול בשירותי התד"מ (נא מלא את כל הפרטים עבור כל 

משתמש) עבור משתמשים אפליקטיביים (אוטומטיים), יש למלא את הנספח בלבד.

משתמש שפרטיו לא יעודכנו לא יוכל לפעול במערכת החדשה. 

3. לא ניתן להוסיף לטבלה המפורטת מטה משתמשים חדשים שלא קיבלו הרשאה לפעול בשירותי התד"מ, להוספת 

משתמשים חדשים יש לפעול בהתאם לסעיף 5 במכתב "עדכון לגבי מערכת תיבת הדואר המאובטחת" שנשלח אלייך 

מהבנק.

4. מידע שיתקבל אודותיכם במסגרת ביצוע פעולות בערוץ תקשורת זה יישמר במאגרי המידע של בנק דיסקונט ויחולו 

עליו הוראות הפרטיות הכלולות בכתב התנאים הכללים ובמדיניות הפרטיות של הבנק הזמינה בכתובת 

www.discountbank.co.il בשינויים המחויבים. 

5. להזכירך, בקשה לקבלת מידע או משלוח הוראות לביצוע פעולות באמצעות שירות תד"מ תבוצע על ידי בנקאי ועשויה 

להיות כרוכה בתשלום עמלות והוצאות צד שלישי בהתאם לתעריפון הבנק (תעריפון יחיד/עסק קטן או תעריפון עסק 

גדול) ולתנאי חשבונותיכם, כפי שיהיו נהוגים מעת לעת. ניתן לקבל את תעריפון הבנק בסניפי הבנק או לצפות בו 

באפליקציה ובאתר האינטרנט של הבנק בכתובת  

 https://www.discountbank.co.il/DB/private/generalinformation/price-list-and-hiking-fees

משתמשים קיימים שיש לעדכן פרטים

פרטי המשתמשים שיש לעדכן

כתובת דוא"ל אישית נייד תעודת זהות שם משפחה שם פרטי

 .................................................................. 
 חתימת מורשי חתימה בחשבון/ בעלי החשבון
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נספח  

 

סניף ............................................ 

 

מאת: פרטי הלקוח  

שם הלקוח .................................................................................................... 

 

מס' רישום ............................................ מס' חשבון ........................................ 
 

 
משתמשים אפליקטיביים 

 
אנא מלא במדויק את הפרטים הבאים והעבר לבנק לצורך התחברות לערוץ תד"מ. הפרטים הבאים ישמשו כפרטי הזדהות 

עבור משתמשים אפליקטיביים (אוטומטיים) בלבד. 

1. כתובת דוא"ל ארגונית  ...................................................................................... 

 (כתובת דוא"ל זו תשמש לקבלת סיסמה חדשה או שחזור סיסמה קיימת ולכן רצוי לציין כתובת  דוא"ל של יחידה, 

 כגון : מוקד תמיכה/מוקד הפעלה וכדומה)      

2. כתובת .I.P קבועה לצורך התחברות לבנק  

 ........................................................................... 

 ........................................................................... 

 ........................................................................... 

 ........................................................................... 

3. שם איש קשר ............................................................  נייד ............................................................ 

     

     ..................................................................         
                       חתימת מורשי חתימה בחשבון/ בעלי החשבון 
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